Artikel: Forvantningar

Varje gang vi narmar oss en ny upplevelse sa skapar vi medvetet eller omedvetet olika forhoppningar om hur
det ska bli. Kanske skapar vi ocksa farhagor, sadant som vi helst inte vill uppleva. Kort sagt, vi skapar en
uppsattning forvantningar infor det som komma skall.

Detta kan vara en kraftfull bundsférvant och det kan ocksa vara en fallgrop som kan stalla till det i de mesta
valmenande relationer.

Ett exempel pa krockande forvantningar

Tank dig foljande scenario; det ar kallat till torsdagsmote pa avdelning C3. Pa agendan som skickats ut i
god tid innan finns punkten gallande inkép av nya datorer. Kalle gar till moétet fylld av kanslan "antligen ar det
skaffa nya datorer” och ser fram emot ett snabbt mote dar man raskt tar ett beslut som leder till att man
kan inkOpa och boérja anvanda de nya datorer.

Till samma moéte kommer Goran och tycker att det ska bli harligt att traffa kollegor igen och att fa diskutera
nagot som kommer att leda till forbattringar pa arbetsplatsen. Han tanker "det ar utmarkt att de kallat till
mote sa att vi verkligen tillsammans kan finna det basta alternativet for nya datorer”. Kalle kommer till mote
emotseendes ett snabbt och kraftfullt beslut, Géran inspirerad av tanken pa gedigna diskussioner som leder
till ett val genomtankt resultat.

Cirka femton minuter senare har Kalle och Géran frontalkrockat. Antingen i ett verbalt ordfléde eller genom
ordlds kommunikation i form av suckar och frustrerat kroppssprak.

Kalle blir galen pa Gorans solighet och Goran tycker Kalle ar en streber som bara vill kéra éver folk. De talar
dock ytterst lite om detta utan tar istallet ut det pa varandra genom att vara extremt icke dverens om vilken
storlek det ska vara pa RAM-minnet i de nya datorerna.

Sakerligen ar det maojligt att det finns andra aspekter av deras relation som Kalle och Goran behdver
hantera, men om de hade sett till att bérja motet med att lufta sina forvantningar pa moétet hade de kunnat
agna sin energi at det saken verkligen gallde, det vill saga de skilda forvantningarna, istallet for att hamna i
langbank genom att tala om det saken alls inte galler, namligen datorer.

Tips till dina moten

Tipset ar lika enkelt som kraftfullt, gor det till en vana att inleda alla dina méten med en avstamning av
forvantningarna pa motet. Om nagon forvantar sig ett fem-minuters moéte och den andre forvantar sig ett en-
timmes dito s& ar det av stort varde att lufta detta. Otaliga ar det relationer och samtal som gravt ner sig en
grop pa grund av outtalade férvantningar bade privat och pa jobbet.

Det finns ett engelskt uttryck som inte Iater sig dversattas, men jag tar med det anda for det fangar
verkligen essensen i det hela; "assume makes an ASS out of U (you) and ME”. Fritt éversatt skulle man
kunna saga att antaganden staller till det bade for dig och mig. Det ar manga konflikter som jag stott
pa under mina ar ute i olika organisationer som hade kunnat forebyggas och fangas i sin linda om de
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inblandade hade formatt tala med varandra om sina forvantningar pa det gemensamma arbetet.

P& var hemsida www.uglkurser.se under Gratis Verktyg finner du ett arbetsblad som du kan anvanda som
stod for att klargora forvantningar i borjan av dina moten.

Var uppmarksam pa dina férvantningar

Sa det kan vara pa sin plats att notera vad du sjalv har for forvantningar om du valjer att lasa fler texter efter
denna. Ser hur du fram emot nagot som ska ge dig svaren pa alla dina fragor, nagot som loser alla dina
nuvarande problem eller hoppas du pa nagot som ska stimulera ditt eget tankande och ge dig verktyg for att
sjalv skapa losningen pa dina problem? Oavsett vilket s kommer du med dessa tva olika forvantningar att
troligen ha mycket olika utbyte av det som foljer.
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